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AVVISO 
ISCRIZIONI SERVIZIO MENSA SCOLASTICA  

SCUOLA PRIMARIA E SECONDARIA DI PUMENENGO  
A.S. 2025/2026 

 
Da LUNEDI’ 19/05/2025 sono aperte le iscrizioni per il servizio mensa scolastica a.s. 
2025/2026 per gli alunni della scuola primaria e secondaria di Pumenengo. 
 

MODALITA’ DI INVIO DELLA DOMANDA 

Le iscrizioni si effettueranno online seguendo le indicazioni contenute nell’informativa 
allegata al presente avviso. 
 

- NUOVA ISCRIZIONE (alunni che non sono mai stati iscritti in mensa): tramite il 
Portale Genitori - Comune Di Pumenengo all’indirizzo 
https://www3.eticasoluzioni.com/pumenengoportalegen o l’app ComunicApp 
(selezionando Pumenengo) inserendo il codice fiscale dell’alunno e del genitore. 

 
 

- RINNOVO ISCRIZIONE (alunni già iscritti nell’anno in corso): tramite il Portale 
Genitori - Comune Di Pumenengo all’indirizzo 
https://www3.eticasoluzioni.com/pumenengoportalegen o l’app ComunicApp 
inserendo le credenziali di cui si è già in possesso. 
 

Si consiglia di tenere a portata di mano documento d’identità e codice fiscale del genitore e 
documento d’identità e codice fiscale dell’alunno. 
In caso di nuova iscrizione di fratelli/sorelle, devono essere fatte due diverse iscrizioni, 
sempre dallo stesso genitore, che genereranno due credenziali distinte. 
Vi invitiamo a compilare con attenzione il modulo di domanda e a consultare l’informativa 
relativa al rinnovo iscrizione e nuova iscrizione allegata alla presente. 
Una volta effettuata la domanda di iscrizione online il genitore riceverà una mail di sola 
conferma di corretta compilazione del form di iscrizione all’indirizzo indicato in fase di 
compilazione. 
 
ATTENZIONE: in questa fase l’iscrizione non da’ automatico accesso al servizio. La 
conferma dell’avvenuta iscrizione arriverà tramite mail indicata dal genitore solo dopo la 
chiusura del termine delle iscrizioni (approssimativamente entro la prima metà di agosto). 
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SI RICORDA ALLE FAMIGLIE: 

 che ogni anno è necessario ripetere la procedura di iscrizione al servizio mensa; 
 l'iscrizione è valida per tutto l'anno, salvo rinuncia da comunicare per iscritto al 

competente ufficio comunale; 
 il rinnovo di iscrizione alla mensa è subordinata all’assenza di debito relativo all’anno 

scolastico precedente (consigliamo di verificare il saldo prima di procedere con la 
richiesta di rinnovo); 

 il credito residuo a.s. 2024/2025 verrà mantenuto per l’anno scolastico 2025/2026; 
 il costo del pasto per l’anno scolastico 2025/2026 è di euro 5,90; 
 il pagamento del servizio potrà avvenire esclusivamente mediante il sistema PagoPa 

direttamente dal portale genitori o dall’app ComunicApp; 
 le presenze in mensa verranno prenotate automaticamente ad ogni rientro previsto 

dalla scuola senza nessuna necessità di comunicazione da parte del genitore alla scuola 
o al Comune. Il genitore dovrà invece segnalare l’eventuale ASSENZA al servizio 
REFEZIONE del proprio figlio; 

 coloro che necessitano di dieta speciale per motivi di salute o di carattere etico-
religioso, devono porre attenzione e compilare l’apposita sezione del modulo di 
iscrizione e devono allegare il certificato medico in caso di diete per motivi di salute; 

 nel caso in cui il numero degli iscritti al servizio risultasse superiore rispetto ai posti 
disponibili, verrà stilata una graduatoria nel rispetto dei criteri stabiliti dal regolamento 
del servizio. 

 
PER ASSISTENZA AL PORTALE GENITORI e all’APP COMUNICAPP CONTATTARE 
IL NUMERO 035302444 NEI GIORNI DAL LUNEDÌ AL VENERDÌ dalle ore 8.30 alle 
ore 17.00. 
 
Per ulteriori informazioni rivolgersi all’ufficio servizi scolastici chiamando il numero 0363-
994021 int.3 o inviare una mail all’indirizzo segreteria@comune.pumenengo.bg.it. 

 
TERMINE ISCRIZIONI  
VENERDI’ 20/06/2025 

 
 

allegati 
informativa per iscrizioni online 

manuale portale genitori-ComunicApp 


